yeteiligung

ernst gemacht

Im Freiburger Stadtteil Weingarten wird Sozialraumorientierung seit 22 Jahren um esetzt:
8 8

In der Hochhaussiedlung aus den 1970er Jahren ist der Bewohnerverein Forum Weingar-

ten 2000 in der Gemeinwesenarbeit' mit Haupt- und Ehrenamtlichen aktiv.

Annette Brox

SOZIALRAUMORIENTIERTE Ar-
beit muss im Alltag und in der Lebenswelt
der Menschen verortet sein und dort ihre
Aktivitdten entwickeln. Sie muss wissen,
wie die Wohn- und Lebensverhiltnisse im
Stadtteil sind, wie die Menschen ihr Leben
bewiltigen, welche Interessen, Motivatio-
nen und Kompetenzen sie haben. Wie
erreicht man das? Voraussetzung ist eine
Anlaufstelle vor Ort, moglichst zentral im
Stadtteil gelegen und moglichst niedrig-
schwellig zugénglich. Ebenso wichtig ist
die aufsuchende Arbeit: im Stadtteil unter-
wegs sein, Kontakte aufbauen, informelle
Netzwerke aufspiiren und pflegen. Ge-
meinwesenarbeiter(innen) initiieren und
begleiten zum Beispiel Bewohnertreffs in
Gemeinschaftsraumen. Sie sind mit Betei-
ligungsaktionen auf der StraBe und in
Hauseingédngen prisent. Sie klingeln an
Haustiiren und fragen Bewohner(innen)
nach ihrer Meinung. Oder sie stehen — wie
bei der Methode ,,Planning for Real*? —
mit einem Modell des Stadtteils auf der
Strae und kommen so mit den Menschen
iiber Probleme und Wiinsche ins Ge-
spréch.

Nicht allein die physische Prisenz
schafft dabei den Bezug zur Lebenswelt,
auch die Haltung gegeniiber den Bewoh-
ner(inne)n ist zentral: Wirkliches Interesse
an ihrer Lebenssituation, Wertschétzung
ihrer Interessen und Potenziale ohne
Bevormundung schaffen Vertrauen und
die Basis dafiir, dass die Menschen ihren
Kompetenzen trauen und aktiv werden.
Das ist nicht selbstverstandlich. Oft genug
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In den Planungstreffen bringen die Bewohner
ihre Vorstellungen unmittelbar ein.

meinen die ,,Profis®, die Probleme schon
zu kennen, und wissen am Ende auch
schon die Losung. Wer im Alltag der Men-
schen ankommen will, muss neugierig
sein, zuhoren und einen offenen Blick fiir
andere Strategien zur Lebensbewiltigung
haben.

So in der Lebenswelt angekommen,
richten sich die Ziele und Aktivititen an
den Bediirfnissen und Interessen der
Bewohner(innen) aus. Das klingt banal. Es
ist jedoch gar nicht selbstverstindlich, ein
Gemeinwesenprojekt nicht schon mit
mehr oder weniger fertigen Ideen, Zielen,

Bild: Forum Weingarten 2000

Projekten zu starten, sondern sich wirklich
konsequent danach zu richten, was den
Bewohner(inne)n wichtig ist.

Im Stadtteil Weingarten startete die
Gemeinwesenarbeit mit einer grofen
Umfrage im Jahr 1990 unter den Bewoh-
ner(inne)n eines Quartiers,in dem die Pro-
bleme am dringendsten waren. Neben der
dringend nétigen baulichen Sanierung
wiinschten sich die Bewohner(innen) ein
Betreuungsangebot fiir Kinder. Aus die-
sem Bedarf heraus entstand die ,,Spielof-
fensive”, die zum Forum Weingarten
gehort. Es wurde ein Bauwagen ange-
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schafft, mit dem eine padagogische Fach-
kraft im Quartier unterwegs war. Direkt
vor der Haustiir hatten die Kinder jetzt ein
betreutes Spielangebot. Nach einer Pro-
jektphase gelang es, die Finanzierung iiber
stidtische Zuschiisse zu sichern. Als das
Quartier saniert wurde, entstand ein festes
Haus fiir Gruppenangebote, der ,Spiel-
turm®, mit einer langen Rohrenrutsche, die
sich die Kinder bei einem gemeinsamen
Planungsworkshop gewiinscht
AuBerdem wurde ein Erlebnisspielplatz
angelegt. Zu dem mobilen Bauwagenange-
bot sind so Gruppenarbeit, Holzwerkstatt,
offene Angebote und Hiittenbau auf dem
Spielplatz hinzugekommen.

Rund 20 Jahre spiter wurden ganz
andere Bediirfnisse deutlich: Viele Bewoh-
ner(innen) sind inzwischen im Stadtteil alt
geworden. Die Kinder sind ausgezogen,
die Eltern wohnen allein oder mit Part-
ner(in) in den groBen Wohnungen. Ihr
Wunsch ist es, im Stadtteil alt zu werden.

hatten.

, Bewohnerengagement

braucht dauerhaft profes-

sionelle Unterstiitzung“

Die Gemeinwesenarbeiter(innen)
haben gefragt, was sie dazu briauchten, und
gemeinsam mit ihnen Konzepte entwi-
ckelt. Die anstehende Sanierung eines
Hochhauses bot die Gelegenheit, hier
sowohl baulich als auch sozial auf die
Bediirfnisse der Bewohner(innen) zu rea-
gieren. Die Komplettsanierung machte
den Auszug aller Mieter(innen) notwen-
dig. Die ehemals 90 groen Wohnungen
wurden in 140 kleinere umgebaut. Denn
kleine Wohnungen fehlen im Stadtteil. Ein
Teil der Wohnungen wurde barrierefrei
gebaut. Ein Konzept der sogenannten
»Wohnverwandtschaften® soll es ilteren
Menschen erméglichen, moglichst lange in
der eigenen Wohnung zu leben. Ziel ist
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Der Bewohnerverein Forum Weingarten

Das Forum Weingarten 2000 betreibt seit 22 Jahren Gemeinwesenarbeit im Freibur-
ger Stadtteil Weingarten. Weingarten ist eine typische GroBwohnsiedlung der 1970er
Jahre, geprégt durch sozialen Wohnungsbau. 1989 griindeten Bewohner(innen) den
Verein Forum Weingarten 2000 und setzten die Finanzierung eines Stadtteilbtiros mit
hauptamtlicher Gemeinwesenarbeit durch.

eine gelingende Nachbarschaft mit einem
Netzwerk gegenseitiger Hilfe.

Schon lange vor Einzug hat die Ge-
meinwesenarbeit mit Baustellengespri-
chen, Planungstreffen und einer ,,Stock-
werksborse?® dafiir gesorgt, dass sich die
Bewohner(innen) kennenlernen und ein
gutes Miteinander entwickeln. Die stadti-
sche Wohnungsgesellschaft ging auf die
Wiinsche aus den Planungstreffen ein:
Eine Concierge im Eingangsbereich sorgt
fiir Sicherheit und eine freundliche Atmo-
sphire im Haus. Ein grofler Gemein-
schaftsraum im Erdgeschoss bietet Begeg-
nungsmoglichkeiten. AuBerdem steht eine
Giastewohnung im Haus zur Verfiigung.
Wenn die Kinder und Enkelkinder zu
Besuch sind und der Platz in den jetzt klei-
neren Wohnungen nicht ausreicht, konnen
die Giste im selben Haus preiswert unter-
gebracht werden.

All dies kommt natiirlich nicht nur den
Senior(inn)en zugute. Auch die anderen
Bewohner(innen) schitzen die Einrich-
tungen und die positive Atmosphére im
Haus. Wenn die nachbarschaftliche Unter-
stiitzung nicht mehr ausreicht, soll profes-
sionelle Hilfe sie ergidnzen. Beratung fiir
Senior(inn)en wird vor Ort angeboten.

Beteiligung muss ernst
gemeint sein

Gemeinwesenarbeit will Menschen er-
moglichen, in ihrer Lebenswelt aktiv zu
werden und sie mitzugestalten. Sie will
dabei gerade auch jene erreichen, die sich
in offentlichen Meinungsbildungsprozes-
sen bisher nicht oder wenig artikulieren.
Dies gelingt nur, wenn die Menschen die
Erfahrung machen, dass ihre Beteiligung
auch gewollt ist und ernst genommen wird.

Punktuelle, formalisierte Beteiligungsver-
fahren im Rahmen der gesetzlichen Vorga-
ben reichen dafiir langst nicht aus. Beteili-
gung muss ernst gemeint, niedrigschwellig,
transparent und kontinuierlich sein.
Aufgabe der Gemeinwesenarbeit ist es,
geeignete Beteiligungsstrukturen aufzu-
bauen, sie gemeinsam mit den Bewohne-
r(inne)n politisch einzufordern und die
Selbstorganisation der Bewohner(innen)
zu unterstiitzen. Dafiir gibt es keine
Patentrezepte, jeder Stadtteil muss Beteili-
gungsstrukturen entwickeln, die auf die
Gegebenheiten vor Ort passen.

Bewohner bestimmen mit:
zwei Beispiele

Im Stadtteil Weingarten hat sich als eine
solche Struktur eine gewihlte Bewohner-
vertretung etabliert, die die Stadtteil-
bewohner(innen)
Stadtteilgremien vertritt. Die Gemeinwe-
senarbeit organisiert regelmidflig Wahlen
im Wohnquartier, bei denen alle Haushal-
te die 16 Bewohnervertreter(innen) wih-

in Sanierungs- und

len. So ist gewihrleistet, dass zum einen
jede(r) Gelegenheit zur Mitsprache erhiilt,
zum anderen demokratisch legitimierte
Vertreter(innen) selbst die Interessen der
Bewohner(innen) Die
Wahlbeteiligung hier ist deutlich hoher als
bei politischen Wahlen.

transportieren.

Ein weiteres Beispiel fiir ernst gemein-
te Partizipation ist ein Mitbestimmungs-
modell bei der Wohnungsbelegung: Wird
eine Wohnung neu vermietet, schligt
die stddtische Wohnungsgesellschaft den
Nachbar(inne)n
(innen) vor. Bei einem gemeinsamen, vom
Gemeinwesenarbeiter moderierten Tref-

mehrere  Bewerber-

fen stellen sich Bewerber(innen) und

neue caritas 8/2012



zukiinftige Nachbar(inne)n einander vor.
Danach entscheidet die Nachbarschaft,
wer am besten in ihr Haus beziehungswei-
se auf ihr Stockwerk passt. Angesichts
einer einseitigen Bewohnerstruktur, die
das Zusammenleben in den Hiusern oft
sehr belastet, konnen die Mieter(innen)
hier direkt Einfluss auf ihre Nachbarschaft
nehmen. Diese Gelegenheit nutzen durch-
schnittlich 60 Prozent der Mieter(innen).

Mehr Verantwortung ist nicht
immer leicht

Nicht nur Entscheidungstriger(innen)
und Fachleute miissen vom Wert der
Bewohnerbeteiligung iiberzeugt werden,
sondern auch viele Bewohner(innen)
selbst. Denn Partizipation ist auch eine
»Zumutung®. Manche Bewohner(innen)
erwarten, die Gemeinwesenarbeiter(in-
nen) wiirden ihr Anliegen fiir sie erledi-
gen. Fiir viele scheint es einfacher, Proble-
me ,,abzugeben“ und andere machen zu
lassen, die das vermeintlich besser konnen

oder mehr Zeit dafiir haben. Aufgabe der
Gemeinwesenarbeit ist es dann, nicht fiir
die Menschen Lgsungen zu suchen, son-
dern mit ihnen, sie zu iiberzeugen, dass
nachhaltige Losungen nur von ihnen
selbst kommen konnen, und ihr Vertrauen
in ihre Kompetenzen und Ressourcen zu
starken.

Reflektierte Parteilichkeit

Eine elementare Aufgabe sozialraumori-
entierter Arbeit ist es, strukturelle Benach-
teiligungen und die gesellschaftliche
Dimension sozialer Probleme aufzuzeigen.
Dies impliziert die Einmischung in kom-
munalpolitische Entscheidungsprozesse
und Stadtentwicklungsfragen. Das kann
unbequem sein und zu Konflikten fiihren.
Hier liegt wohl eines der groBten Span-
nungsfelder sozialraumorientierter sozia-
ler Arbeit. Versucht sie in Konfliktsituatio-
nen, im Stadtteil Verstéindnis fiir politische
Mehrheitsentscheidungen zu wecken,
steht sie parteilich an der Seite der Bewoh-

ner(innen) oder ist sie neutrale Vermittle-
rin zwischen zwei Interessenparteien? -
Im Stadtteil Weingarten treten diese
Fragen vor allem im Zusammenhang mit
der kommunalen Wohnungspolitik auf,
insbesondere bei den regelméBigen Miet-
erhohungen der stédtischen Wohnungsge-
sellschaft. Seit Auslaufen der Preisbindung
fiir die ehemaligen Sozialwohnungen passt
die Gesellschaft ihre Mieten der ortsiibli-
chen Vergleichsmiete an. Das bedeutet,
dass sich die ehemals giinstigen Mieten
immer mehr dem hohen stddtischen
Niveau angleichen. Fiir viele Menschen
mit geringem Einkommen wird dies zu
einem existenziellen Problem. Das Forum
Weingarten sieht sich in der Pflicht, die
Bewohner(innen) in ihrem Protest zu
unterstiitzen. Dies hat ihm in der Vergan-
genheit viel Kritik von stadtischer Seite
eingebracht. Als Empféngerin stédtischer
Zuschiisse wird von der Gemeinwesenar-
beit erwartet, dass sie die Politik nicht
angreift, sondern vielmehr vermittelt. -




Aus berufsethischer Sicht ist in solchen
Fiéllen jedoch - reflektierte — Parteilichkeit
gefragt: Wo sozialraumorientierte soziale
Arbeit Benachteiligung wahrnimmt, setzt
sie sich gemeinsam mit Bewohner(inne)n
fiir deren Aufhebung und gegen die Ver-
schirfung sozialer Notlagen ein.

Strukturen, die tragen

Wichtig fiir die Nachhaltigkeit
Gemeinwesenarbeit sind Strukturen, die
tragen: Im Fall des Forums Weingarten ist
es zum einen die oben erwihnte gewihlte
Bewohnervertretung, die sich als demo-
kratische Partizipationsstruktur etabliert
hat. Sie ist im Stadtteil bekannt und iiber-

nimmt Verantwortung,.

Zum anderen ist es das Forum Weingar-
ten selbst als Bewohnerverein mit seinen
knapp 200 Mitgliedern, der klar im Stadt-
teil verortet ist. Die Tatsache, dass die
Gemeinwesenarbeit von diesem kleinen
Verein, also von den aktiven Bewohner(in-
ne)n, getragen wird, trigt wesentlich zur
Nachhaltigkeit der Arbeit bei: Die Identi-
fikation ist hoch. Denn es waren die
| Bewohner(innen) selbst, die sich fiir die

Einrichtung ihres Stadtteilbiiros engagiert
1 haben und dieses nun seit iiber 20 Jahren

tragen. Andererseits aber hat der Verein
als Selbsthilfeorganisation weder finan-
zielle Riicklagen noch einen gréBeren Ver-
band als Riickhalt. Das Bangen um
Zuschiisse und um das finanzielle Uberle-
ben gehort deshalb zum Alltag.
Bewohnerengagement und Beteiligung
braucht dauerhaft professionelle Unter-
stiitzung. Die Erwartung, Gemeinwesenar-
beit miisse nur Bewohner aktivieren und
Strukturen der Selbstorganisation entwi-
ckeln, die dann irgendwann ohne Haupt-
amtliche auskommen, geht an der Realitiit
vorbei. Der Arbeitsumfang ist zu groB und
die Arbeit zu komplex, um sie allein ehren-
amtlich zu bewiltigen. Fachliches Know-
how ist notig und ein verlésslicher Anlauf-
punkt, der die Bewohner(innen) in ihrem
Engagement unterstiitzt, gerade in Krisen
oder wenn die Motivation fehlt. Beenden
aktive Bewohner(innen) ihr Engagement
oder ziehen weg, konnen die Gemeinwe-
senarbeiter(innen) fiir Kontinuitit sorgen,
bis neue Aktive gefunden sind. All dies
funktioniert nicht ohne Hauptamtliche.

Anmerkungen
1. In der Fachdiskussion gibt es unterschiedli-
che Definitionen und Abgrenzungen von Sozi-

alraumorientierung und Gemeinwesenarbeit,
die an dieser Stelle nicht thematisiert werden
sollen. Im Folgenden werden die beiden Be-
griffe identisch verwendet.

2. Ein gemeinwesenorientiertes Verfahren, die
Beteiligung von Bewohner(inne)n im Stadtteil
zu férdern.

3. An 16 Tischen fur die 16 Stockwerke konn-
ten sich die Teilnehmer(innen) an ihre
+Wunschwohnung" setzen und die méglichen
Stockwerksnachbar(inne)n kennenlernen. Mo-
derator(inn)en begleiteten das Kennenlernen
und den Austausch (ber Winsche und Er-
wartungen an die zukuinftige Nachbarschaft.
Moderiert durch die Gemeinwesenarbeit hat-
ten die zukuinftigen Bewohner(innen) so selbst
die Grundlage fiir die Belegung des Hauses
durch die Wohnungsgesellschaft und fiir eine
gelingende Nachbarschaft gelegt.

Annette Brox

Geschéftsflhrerin des
Forums Weingarten 2000
E-Mail: info@forum-
weingarten-2000.de




